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◼Utilisateurs et scénarios AIMS

◼ Connexion à AIMS

◼ Présentation du tableau de bord AIMS

◼ Création d' un compte et client/client via importation

◼ Ajout d' un DEA à AIMS pour service/ via importation

◼ Examen du rapport de test

Contenu
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Utiliisateurs et scénarios AIMS

Distributeurs

Création d' un compte et client

① Créez un compte utilisateur

② Créez un client

③ Importez les données client

Ajouter un DEA à AIMS pour service/ 

via importation

① Ajoutez un DEA à AIMS

② Importez les données DEA

Examen du rapport de test
① Approuvez le rapport de test

② Obtention du rapport de test

Utilisateurs cibles Scénarios Lien de page
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Connexion à AIMS

Entrez votre nom de 
compte.

Compte1

Entrez votre mot de passe.

Mot de passe2

Actualisez en cas d' oubli

Code de vérification3

Choisissez Anglais

Langue4

Cliquez pour la connexion

Connexion5
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Présentation du tableau de bord AIMS

Liste des fonctions

Barre des fonctions1

Événement, tâche, état de l' 
équipement et aperçu des tâches 

Zone de surveillance2

Liste par ordre chrono. comprenant 
date de péremption des patchs, de 
batterie et échéance de l' entretien 
annuel.

2.1 Événement

Liste de tous les ordres de travail, 
y compris alarme, maintenance, 
installation, formation...

2.2 Tâche

Affiche tous les DEA illuminés en 
vert, jaune ou rouge selon l' état.

2.3 État de l' équipement

2.4 Aperçu des tâches

Tâches en une année

2.1 2.3

2.2
2.4
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Création d' un compte et client - Utilisateur

① Cliquez sur "Account".

② Choisissez "User". 

③ Cliquez sur “Add” pour ajouter un 

nouvel utilisateur à votre staff/client.  

④ Remplissez les infos sur utilisateur.

Notez que le type d' utilisateur réfère

aux différentes notifications que

l' utilisateur peut recevoir.

⑤ Cliquez sur "Confirm" pour finir.

1

2

5

4

3
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Création d' un compte et client - Client

① Cliquez sur "Account". 

② Choisissez "Customer".

③ Cliquez sur "Add" pour ajouter 

la localisation du DEA. 

④ Passez à "Add organization".

1

2

3

4
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Création d' un compte et client - Client

5

6

⑤ Choisissez "Customer". 

*Notez que chaque DEA doit être attribué 

à un client, afin que nous puissions 

procéder au processus de vente expliqué 

en dernière page.

⑥ Remplissez les infos sur l' organisation.

⑦ Cliquez sur "Confirm" pour créer. 7
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① Remplissez votre propre

fichier Excel concernant votre 

client.

② Copiez les informations de 

votre fichier dans le modèle 

Excel de WhaleTeq. 

*Ce fichier sera utilisé dans les 

étapes suivantes.

2

1

Créer un compte et client - Client via importation
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Créer un compte et client - Client via une importation

③ Cliquez sur "Account".

④ Choisissez "Customer".

⑤ Téléchargez le modèle.

⑥ Copiez "Organization import" du

fichier Excel et collez dans le modèle 

que vous venez de télécharger.

5

6

3

4
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Créer un compte et client - Client via importation

5
⑦ Retournez dans AIMS et 

cliquez sur "Import".

⑧ Remplissez le champ “Parent 

Organization”. (le compte de 

votre administrateur)

⑨ Choisissez le fichier que vous 

venez de modifier.

7

8

9
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Ajouter un DEA à AIMS pour le service - Liste de modèles 

① Cliquez sur “Sales Management".

② Choisissez "Model List".

③ Les modèles courants de DEA sont

déjà intégrés ici. Il n' est pas 

nécessaire d' en ajouter.

*Si votre modèle de DEA n' est pas inclus, 

contacter notre équipe de vendeurs. 

3

1

2
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① Cliquez sur "Sales Management".

② Choisissez “Inventory Management".

③ Cliquez sur "Add" pour ajouter le DEA 

du Client au stock AIMS.

1

2

3

Ajouter un DEA à AIMS pour le service - Gestion de l' inventaire 
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Ajouter un DEA à AIMS pour le service - Gestion de l' inventaire

① Entrez les informations de base

sur DEA.

② Choisissez “Model Name”

dans le menu déroulant.

③ Complétez les autres 

informations.

④ Cliquez sur “Confirm" pour 

continuer.

1

2

4

3
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Ajouter un DEA à AIMS pour le service - Gestion de l' inventaire 

① Passez à "Equipment for Sale".

② Choisissez le client auquel vous 

vendez.

1

2
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② Choisissez le client auquel vous 

vendez.

③ Choisissez votre délai d' achat..

④ Cliquez sur "Next step" pour 

continuer.

2

3

4

Ajouter un DEA à AIMS pour le service - Gestion de l' inventaire 



17©  2022 WhaleTeq All Rights Reserved

Ajouter un DEA à AIMS pour le service - Gestion de l' inventaire 

⑤ Entrez les informations de base 

du DEA.

⑥ Entrez la période de garantie, la 

personne de contact, l' adresse, etc.

5

6
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Ajouter un DEA à AIMS pour le service - Gestion de l' inventaire 

⑦ Affecter le staff en charge de l' ordre 

de travail, recevoir le rapport et être 

informé.  

⑧ Vous pouvez soit sélectionner une 

personne dans la liste existante, soit 

cliquer sur "Add" pour en saisir une 

nouvelle (sauf le responsable du 

traitement des ordres de travail).

*Une fenêtre contextuelle s' affichera si 

vous choisissez dans la liste existante.

⑨ Cliquez sur "Next step" pour 

continuer.

9

7

7

8
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Ajouter un DEA à AIMS pour le service - Gestion de l' inventaire

⑩ Cliquez juste sur "Confirm" 

pour ignorer la surveillance, les 

informations sur les accessoires 

et l' utilisation des informations 

sur les consommables intégrés.

⑪ Passez à la liste principale 

pour voir que le DEA a bien été 

ajouté à la liste.

10

11
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Ajouter un DEA à AIMS pour le service - Tâche

A présent, nous commençons à 

traiter l' ordre d' installation.

① Cliquez sur "Task".

② Choisissez "All Order".

③ Choisissez "Dispatch".

④ Confirmez le responsable de 

l' ordre de travail.

1

2

4

3
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Ajouter un DEA à AIMS pour le service - Tâche

5

6

⑤ Cliquez maintenant sur 

“Process” pour établir un ordre d' 

installation. Ce n' est qu' après l' 

établissement d' un ordre d' 

installation que pourront être émis 

d' autres ordres de travail.

⑥ Remplissez les informations de 

base de ce client DEA.



22©  2022 WhaleTeq All Rights Reserved

Ajouter un DEA à AIMS pour le service - Tâche

7

⑦ Cliquez juste sur "Confirm" pour 

terminer la configuration de l' ordre d' 

installation.

⑧ Un nouvel ordre est créé et il ne reste 

plus qu' à ajouter d' autres ordres. 

8
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Ajouter un DEA à AIMS pour le service - Création d' un nouvel ordre 

⑨ Cliquez sur"Add" pour créer de 

nouveaux ordres. Il y a 4 types d' 

ordre. Alarme, maintenance, 

formation et autres.

⑩ Choisissez l' ordre d' entretien 

pour un test d' entretien régulier.

10

9
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Ajouter un DEA à AIMS pour le service via l' importation

① Remplissez votre propre 

fichier Excel concernant les infos 

de base sur DEA.

② Copiez les informations de 

votre fichier dans le modèle 

Excel de WhaleTeq incluant l' 

organisation, le dispositif et l' 

enregistrement des ventes. 

*Ce fichier sera utilisé dans les 

étapes suivantes.

2

1
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Ajouter un DEA à AIMS pour le service via l' importation - Inventaire

③ Cliquez sur "Sales Management".

④ Choisissez "Inventory 

Management".

⑤ Téléchargez le modèle.

⑥ Copiez "Device basic information 

import" du fichier excel et collez 

au modèle que vous venez de 

télécharger.

3

4

6

5
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Ajouter un DEA à AIMS pour le service via l' importation - Inventaire

⑦ Retournez dans AIMS et 

cliquez sur "Import".

⑧ Choisissez le fichier que 

vous venez de modifier.

7

8
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Ajouter un DEA à AIMS pour le service via l' importation - Enregistrement des ventes

2

① Cliquez sur "Sales Management".

② Choisissez "Sales Records".

③ Téléchargez le modèle.

④ Copiez "Sales record import"

du 2ème fichier et collez au

modèle que vous venez de 

télécharger.

⑤ Importez vers AIMS.

1

35

4
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Examen du rapport de test - Soumission

10

① Cliquez sur "Report".

② Choisissez "Overview".

③ A l' issue de chaque test DFS200 

APP,  vous recevrez un rapport de 

test complet. Ce n' est que lorsque 

l' administrateur le soumet et l' 

approuve que  les autres membres 

du staff peuvent le recevoir.

1

2

3



29©  2022 WhaleTeq All Rights Reserved

Examen du rapport de test - Approbation 

10

5

④ Passez à l' approbation du rapport de test.

⑤ Faites défiler vers le bas pour saisir 

votre commentaire.

⑥ Cliquez sur "Confirm" pour continuer.

4

6
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Examen du rapport de test - Envoi

⑦ Cliquez sur "Send" pour 

envoyer le rapport aux membres 

concernés.

⑧ Cliquez sur "Confirm" pour 

finir.

⑨ Dès affichage du message 

"Sent successfully", l' utilisateur 

peut consulter et télécharger le 

rapport de test.

8

7

99
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Examen du rapport de test - Téléchargement

⑨ L' utilisateur peut consulter et télécharger le rapport 

de test via AIMS ou *DFS200 APP. (*Se référer à DFS200 

APP QSG pour plus d' informations.)

⑩ Cliquez sur "Detail" et "Download" pour obtenir votre 

rapport de test.

9

10

10
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